
令和６年度 第2回運営推進会議

令和 6年 6月 20日（木）

特別養護老人ホーム櫻ホーム西神



法人の理念

1.公益的事業の積極的取り組み

 2.人権を擁護する

 3.発達支援・自立支援に向けたサービスの確立

 4.医療・教育・福祉の連携強化

 5.地域社会との共生
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1．あいさつ

2. 事業運営に係るご報告
●特別養護老人ホーム櫻ホーム西神 ●デイサービスセンターさくらさく

  

3. 研修・委員会活動（従業員の資質向上）

その他（質疑応答）

今後の開催予定

目次
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① 稼働率（6月13日時点）
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令和6年度（目標98％）

事業 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 平均

特養（個室ユニット型） 96.25% 97.70% 96.67%

地域密着型特養（多床室） 100.00% 99.84% 99.83%

櫻ホーム西神（合算） 97.00% 98.13% 97.30%

櫻ホーム西神 （SS含む合算） 97.21% 99.74% 98.17%

事業 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 平均

空室日数(室） 90 57 80

ご利用日数（日） 5 50 26

利用率 5.60% 87.72% 32.50%

空床ショートステイ

令和6年度の稼働率目標
①ユニット型：97.5％
②多床室 ：95.0％
③SS合算    ：98.0％



② ご入居者の概要（6月13日時点）

地域密着型（多床室）：定員20名

合　計 12 8 20 0 20

入院者

性 別

男 女 小　計実施機関 合　計

12 8 20神戸市 0 20

①　特別養護老人ホーム櫻ホーム西神（ユニット型）

0 2

0 1

80

加古川市 0 1 1

四国中央市 0 0 0

その他 0 1 1

大阪市 1 0 1

10

0

0

尼崎市 1 0 1 0 2

5

1

性 別
男 女 小　計 入院者 合　計

0

神戸市

0

実施機関
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西宮市 0 0

明石市 4 1 5 0

合　計 24 57 83 3

52 3 55

0 0

三木市 7 12 19 0 19

ユニット型：定員80名



60
平均

要介護度 3.79

0

1 1 0

2

3 26 0

4 32

3 0

要介護度 総　数 旧措置者

変更申請中 0 0

5 18 0

計 80

3.63

計 20

要介護度 総　数 旧措置者

変更申請中 0 0

1 1 0

2 1 0

3 7 0

4 10 0

5 1 0

0
平均

要介護度

ユニット型 地域密着型（多床室）

要介護度別利用者状況（6月13日時点）



③（入院者）概要 （6月13日時点）
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※黄色は現在ご入院中の方になります
※多床室については、入院者はいません

ユニット 入院理由 入院医療機関 入院日 日数 入居時の
入院リスク

５月 新規入院無し ※４月から継続入院２名のみ

６月

サザンカ 胃瘻造設 三木山陽病院 ６月３日 １０日 ×

ウメ 大腿骨転
子部骨折

ときわ病院 ６月５日 ８日 ×

ハス 肺炎 ときわ病院 ６月１３日 １日 ×



④ 入居申し込み状況

種別 人数 男性 女性

待機者（人）
ユニット 13 7 6

多床室 5 4 1

平均要介護度 3.4

平均年齢（歳） 79.2歳
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⑤ 職員の動向

4月 5月 6月

正規職員 2 0 0

パート職員 0 0 0

正規職員 0 0 0

パート職員 0 0 0

正規職員 2 0 0

パート職員 0 0 0

正規職員 0 0 0

パート職員 0 0 1

入職者（人）

介護

看護

厨房

事務所

4月 5月

正規職員 1 0

パート職員 0 0

正規職員 0 0

パート職員 0 0

正規職員 0 1

パート職員 0 1

正規職員 0 0

パート職員 0 0

介護

看護

厨房

事務所

退職者（人）



⑥施設内でのインフルエンザ感染経緯



ⅰ）バラユニット経緯



月日 概要

4月16日 13:45  体温38.3℃排泄介助の際体熱感強く検温する。咳もして  
おり看護師に報告する。新型コロナPCR検査では陰性確認する。
カロナール服用。

4月17日 16:30 インフルエンザ・COVD19抗原検査にてインフルエンザA型陽性

ⅲ）バラユニット経緯

月日 概要

4月15日
～18日

体温37.4℃～37.2℃微熱続く。

4月18日 インフルエンザ・COVD19抗原検査にてインフルエンザA型陽性

ⅱ）アジサイユニット経緯



⑦ご入居者様の健康管理の充実について
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①主治医の判断により、定期的な診察と検査を行う。

➁検査内容：主に採血、検尿、心電図などの予定。

③検査時期：ご入居者様のお身体の状況や内服状況に合わせて随時。

➃ご入居者様のお身体に異常がある場合は、適時診察や検査、治療を行う。
場合によっては、ご家族様のご意向も踏まえ、医療機関への受診も進める。



⑧監事監査
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～令和6年度 4、5月事故件数～

＜４月＞

0

2

4

6

8

10

12

4月 事故・ヒヤリハット

事故 ヒヤリハット

⑨事故・苦情の発生状況と詳細
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＜５月＞
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５月 事故・ヒヤリハット

事故 ヒヤリハット
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• 4月に誤薬・与薬漏れが多かった
• →新年度になって組織が変わり、ご入居者のケアにばらつきが出てしまった。

• ①毎年同じような傾向が出ることが予測される為、事前の注意喚起が必要

• ②職員が変わってもご入居者の特徴をふまえた上で薬の飲み方などケアの統一ができる
ような仕組み作りに現在取り組んでいる

・5月は転倒・転落が多かった
→①室内の環境について、ご入居者の心身の状態に適した環境になっているか、またその

環境を職員が統一して整えることが出来ているか確認が必要。

②ヒヤリハットの積み重ねが大事である。事故リスクマネジメント委員会が中心となってヒヤリ

ハットの重要性について再度発信を行う。そこからご入居者それぞれの傾向などをつかみに

早期に対応していく。



⑩イベントと活動内容報告
～食事レクリエーション（焼肉）～
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がｔサクラ 外出レクリエーション
～神戸ワイナリー～

19



夏祭り

20

・開催日時：令和6年8月17日（土）開催

・内容：施設内でゲームや食べ物の屋台に参加して楽しんでいただく。

・参加者：ご入居者、職員、地域の方、ご家族、ボランティアの方



3. 研修・委員会活動（従業員の資質向上）
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◆排泄支援研修（王子ネピア）
・日程：5月22日（水）

・内容：排泄支援方法の基礎研修
→オムツのあて方や陰部洗浄の方法等

・新任職員対象
（経験者、未経験者関係なし）

～実施報告と今後の予定～

◆食中毒研修（感染症予防委員会）
・日程：6月21日（金）

◆高齢者虐待・身体拘束防止研修
（人権擁護委員会）
・日程：9月予定

など

今後の予定実施報告



4．その他

・介護保険外サービス費用について

＜理美容＞
事業者名：訪問理美容 BLOOM
カット費用：2,200円（税込）
実 施 日 ：第２木曜日（毎月）

事業所名 : 訪問理美容 ヤング
カット費用：2,200円（税込）
実 施  日：第3金曜日（毎月）

まほろばパン 毎週金曜日 15：15～

食費  ：朝食（410円）、昼食（600円）、夕食（640円） ※おやつ代別途50円
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令和6年度 第2回
運営推進会議
デイサービスセンターさくらさく

令和6年6月20日（木）
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1.利用状況

登録者数（人） 28（男性10 女性18）

平均介護度 1.7

平均年齢（歳） 82

事業所運営に係るご報告

※6月現在24



１）地区別実利用者人員状況 ２）回数別利用人員

３）要介護度別利用者状況

2. ご利用者概要

地区名 男 女 計

月が丘 1 1 2

美穂が丘 1 3 4

桜が丘 0 2 2

秋葉台 1 0 1

押部谷 1 5 6

北山台 0 1 1

富士見ヶ丘 1 2 3

狩場台 2 0 2

学園東 1 0 1

竹の台 1 2 3

美賀多台 0 1 1

井吹台 1 0 1

玉津 0 1 1

計 10 18 28

週1回 週2回 週3回 週4回 週5回 週6回 計

認知症 4 12 5 4 1 0 26

認知症(予防） 2 0 0 0 0 0 2

要支援１ 要支援２ 要介護度１ 要介護度２ 要介護度３ 要介護度４ 要介護度５ 変更申請中 計

認知症 0 2 13 5 7 1 0 0 28



3. 稼働率

今年度（目標75％）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
合計
平均

総利用
人数

237 239 238 226 234 237 223 232 220 212 204 233 227

月間
稼働率

79.0% 73.8% 76.3% 72.4% 72.2% 76.0% 71.5% 74.4% 73.3% 73.6% 68.0% 74.7% 73.8%

令和５年度（目標80％）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
合計
平均

総利用
人数

248 266 257

月間
稼働率

79.5% 82.1% 80.8%



4. 事故の発生・苦情状況と詳細
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令和5年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

事故 0 1

苦情 0 0

ヒヤリハット 0 1

合計 0 0

5月

事故（1件）：異食 他利用者が使用している消しゴムを口の中に入れていた。
（対応策）異食の可能性のある物を近くに置かない

使用中は利用者にも置き場所など協力をしていただく
異食行動がないように見守りをする

ヒヤリハット（1件）：他の利用者の食べ終わった食器をご自分の所に持ってきて食べようと
 されていた。



5. イベントと活動内容報告

28



6．認知症カフェの開催 ・ 地域活動
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さくらＣａｆé
4月19日 ミニ講座「人生会議」（7名参加）

5月17日 ミニ講座「脳体力トレーナーCogEvo」
（6名参加）

介護の相談やフレイル予防体操、体組成計測定
焙煎コーヒーの提供



その他
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介護保険外サービス費用について
食費  ：昼食（650円） ※おやつ代50円込み
夕食（640円） ※希望者のみ

＜理美容＞
事業者名：訪問理美容 BLOOM
カット費用：2,200円（税込み）

   実施日：第２木曜日（毎月）

事業所名 : 訪問理美容 ヤング
カット費用：2,200円（税込み）

   実施日：第3金曜日（毎月）

＜まほろばパン＞
実施日：毎週金曜日 15時～



今後の開催予定（運営推進会議）

場所：櫻ホーム西神 多目的室
時間：10：00～11：00

令和6年度

4月 18日

6月 20日

8月 15日

10月 17日

12月 19日

3月 20日
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